Appel a candidature d’un Expert/ Bureau d’études
pour la conception d’une plateforme de formation en ligne
des participants a la collecte des données du RGPH 2024

1. Contexte.

Le HCP lancera I’opération du Recensement Général de la Population et de I’Habitat en 2024, a
cet effet le HCP souhaite réaliser des formations hybrides au profit des participants, avec des
modules de formation en ligne accessibles via une plateforme électronique, renforcées par une
formation en mode présentiel, 2 a 3 mois avant le début du recensement prévu en Septembre 2024.

Il est attendu que ces formations permettraient de faciliter le recrutement des agents de collecte sur la
base de la réussite du processus de formation en ligne couronnée par des tests de compréhension.

La plateforme servirait également a promouvoir la communication sur le RGPH 2024 a travers le
matériel didactique qui sera congu pour les besoins de la formation.

2. Mission de I’expert en ingénierie de formation

Conception d’un dispositif de formation en ligne au profit des futurs participants a la collecte des
données du RGPH 2024 et préparation des termes de référence pour le recrutement du prestataire qui
sera chargé de la mise en place de la plateforme de formation en ligne et de la production de son
contenu.

3. Taches du consultant

L’expert travaillera sous la supervision du comité de pilotage chargé du suivi et de la coordination de
ce projet

Les taches demandées a I’expert en ingénierie de formation en ligne se déclinent en 2 phases :

Phase 1 : Etat des lieux et conception du dispositif de formation

Mission 1 — Etat des lieux et Benchmark :

- Faire un état des lieux des dispositifs de formation existants, des ressources humaines
dédiées a la formation et des actions de formation déployées lors des précédentes
opérations du RGPH ;

- Faire un benchmark international sur les dispositifs de formation en ligne pour les
recensements ou enguétes statistiques

Mission 2 — Conception du dispositif de formation :

- Identifier le type de dispositif de formation a mettre en ceuvre pour faciliter le
processus d’apprentissage tels que : les objectifs, le programme des modules, le
mateériel didactique et les techniques participatives et interactives (études de cas,
réflexions personnelles, exercices, etc.) ;

- Définir les modalités d’accompagnement de I’apprenant et les modalités

d’évaluation ;

SE 1



SE

- Définir les différents modes de formation a privilégier : présentiel, a distance ou
hybride.

Phase 2 : Préparation des TdRs et assistance a la sélection des prestataires

Mission 1 — Elaboration des termes de référence du CPS relatifs & la conception et la
production du contenu de la plateforme de formation en ligne ;

Mission 2 — Elaboration des termes de référence du CPS relatifs a la conception de la
plateforme de formation en ligne ;

Mission 3 - Assistance pour la sélection des prestataires.

4, Livrables

Livrable 1 : Rapport sur 1’état des lieux des dispositifs de formation existants au HCP et les
principales recommandations dégagées ;

Livrable 2 : Dispositif de formation a mettre en ceuvre incluant les modules de formation en
ligne RGPH 2024, les différents modes de formation a privilégier et les outils didactiques a
déployer ;

Livrable 3 : Les termes de référence du CPS relatif au dispositif de formation en ligne;
Livrable 4 : Plan d’action de la mise en ceuvre du dispositif de la formation.

La durée de la consultation s’étend sur une période de deux mois a partir de la date de signature
de contrat.

5. Profils de ’expert/ bureau d’études

Diplome d’études supérieures (Ingénieur, Master ou plus) ;

Avoir une expérience professionnelle de plus de 5 ans dans le domaine de I’ingénierie de
formation et le renforcement des capacités ;

Avoir une expérience avérée dans la gestion de projets, dans le domaine de la formation
digitale, des plates-formes pédagogiques et des outils de création de contenus
d’apprentissage ;

Avoir une excellente maitrise des méthodologies et des outils de pilotage et une expérience
avérée dans des missions de diagnostics, d’élaboration de feuilles de routes ;

Disposer de I’expérience et des compétences pour pouvoir appuyer le HCP dans la
structuration du diagnostic et dans 1’optimisation des solutions proposées et des délais de
mises en ceuvre, en vue d’atteindre les objectifs escomptés du projet ;

Disposer de I’expérience et des compétences pour pouvoir appuyer le HCP dans le pilotage de
la bonne exécution du projet (animation des instances de suivi, pilotage des livrables et des
délais, coordination des actions et des parties prenantes,) ;

Connaissances du métier du HCP en particulier I’opération RGPH ;

Bonnes capacités d’adaptation a un milieu professionnel, sens relationnel et expérience du
travail en équipe.

6. Dossier de soumission

Curriculum Vitae du candidat.



= Note méthodologique accompagnée de 1’approche méthodologique et du chronogramme des
taches.

7. Délai de soumission

Les soumissionnaires intéressé(e)s sont invité(e)s a soumettre leur dossier de candidature au plus tard le 24
février 2023, a 23h00 GMT+1, aux adresses suivantes :

elakel@unfpa.org en mettant en copie (Cc) guedira@unfpa.org

Important :

Le dossier (offre technique + offre financiére) doit étre envoyé aux deux mails ci-dessus mentionnés, via
deux envois distincts.

L’objet de ’email de I’offre technique devra porter la mention :
ID.HCP.CENSUS_FOR/UNFPA/2023/offre technique

L’objet de ’email de I’offre financiére devra porter la mention :
ID.HCP.CENSUS_FOR /UNFPA/2023/offre financiére

NB : Tout dossier incomplet ou recu en dehors du délai susmentionné ne sera pas pris en compte.

SE 3


mailto:elakel@unfpa.org
mailto:guedira@unfpa.org

