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Projet B@bouches – Pas à pas vers l’emploi et l’autonomie des jeunes

Termes de références pour le recrutement 
d’un(e) Agent d’Orientation et d’Insertion professionnelle



I. CONTEXTE DE LA FORMATION
Le projet « B@bouches – Pas à pas vers l’emploi et l’autonomie des jeunes » s’inscrit dans une vision de contribution à la création d’une dynamique régionale dans les régions de Marrakech-Safi et Béni-Mellal-Khenifra pour promouvoir l’autonomisation socio-économique des jeunes et favoriser leur insertion active dans le tissu socio professionnel du Maroc. 
Financé par l’Union Européenne et mis en œuvre par l’ONG italienne ISCOS Marche en partenariat avec l’association Al Karam, l’association Qualification des Jeunes (AQJ), l’ONG italienne Progetto Mondo Mlal, l’Agence Nationale de Promotion de l’Emploi et des Compétences (ANAPEC) et l’incubateur Emerging Business Factory (EBF), le projet B@bouches s’articule autour de trois axes stratégiques, à savoir : 
· Axe 1 - Engagement proactif des jeunes et de la société civile ;
· Axe 2 – Orientation et promotion de l'entrepreneuriat en milieu rural ;
· Axe 3 – Formation : industries culturelles et créatives.
Dans le cadre de ses activités, le projet vise l’amélioration de l’employabilité des jeunes – âgée(e)s entre 18 et 29 ans - et l’appui à la création d’initiatives entrepreneuriales, principalement en milieu rural, par le renforcement des partenariats avec les OSCs et acteurs économiques dans les régions d’intervention du projet, ainsi que l’accompagnement de proximité aux jeunes dans la réussite de leurs itinéraires d’insertion dans le monde du travail (emploi productif ou indépendant).
Partant, l’« Agent d’orientation et d’insertion professionnelle » aura pour principale mission d’animer et de gérer le « Guichet d’orientation et d’insertion professionnelle » aménagé dans les bureaux d’ISCOS Marche Maroc dans le cadre de son Dispositif d’Orientation Professionnelle dont l’objectif est de favoriser:
· Le renforcement des compétences personnelles et professionnelles des jeunes candidat(e)s (jeunes diplômé-e-s, NEETs, jeunes inactifs/inactives ou actifs/actives dans le circuit informel, etc.) pour faciliter leur accès aux opportunités – dignes et durables- d’emploi et/ou d’auto-emploi, 
· La mise en place de parcours individualisés de découverte du monde économique et professionnel,
· La sensibilisation des acteurs économiques pour renforcer les initiatives d’insertion (en stage ou en emploi),
· La réalisation de formations pratiques pour répondre aux exigences de qualification dans les secteurs des Industries Culturelles et Créatives (ICC) et principalement dans les métiers de l’artisanat qualifié.
L’Agent d’orientation et d’insertion professionnelle aura donc pour principale mission :
· L’identification, l’accueil et l’information des jeunes candidats/tes à l’insertion professionnelle (emploi et/ou auto-emploi),
· L’orientation et l’accompagnement des jeunes identifié(e)s dans la définition et la réalisation de leurs parcours d’insertion, 
· L’animation d’ateliers collectifs et/ou individuels d’aide à l’insertion au profit des jeunes inscrits/tes au Guichet d’Orientation et d’Insertion professionnelle, 
· La mise en relation avec les entreprises d’accueil et le suivi post-insertion des jeunes usagers/usagères du Guichet d’Orientation et d’Insertion professionnelle.






II. CONTENU DE LA MISSION
a. OBJECTIF & RESULTATS ATTENDUS
Dans le cadre de sa mission, le/la « Chargé(e) d’Insertion et de valorisation des compétences » sera en charge de :
· Axe 1 : Information et orientation :
·  Accueillir les candidats/tes identifié(e)s par le Guichet d’Orientation et d’Insertion professionnelle ou orienté(e)s par les partenaires du projet, 
· Informer les candidats/tes reçu(e)s sur les offres d’accompagnement et de formation proposées par le Dispositif d’Orientation Professionnelle dans le cadre du projet B@bouches,
· Accompagner les jeunes inscrits/tes dans l’identification de leurs besoins et la définition de projets individuels d’insertion conformément à leurs profils, besoins et attentes.
· Axe 2 : Insertion en emploi :
· Réaliser les entretiens de positionnement au profit des candidats/tes à l’insertion en emploi productif (emploi, stage),
· Organiser et animer des ateliers collectifs de renforcement des compétences personnelles et sur les techniques de recherche d’emploi au profit de jeunes accompagné(e)s,
· Organiser des ateliers individuels de coaching des jeunes accompagné(e)s et suivi de l’évolution de leurs projets d’insertion,
· Contribuer, avec le/la Chargé(e) d’insertion professionnelle et de valorisation des compétences, dans la recherche d’offres d’emploi, de stage et ou d’auto-emploi adaptées aux besoins et attentes des jeunes accompagné(e)s, 
· Informer les jeunes accompagné(e)s sur les opportunités d’emploi locales et régionales disponibles, 
· Assurer le suivi post-insertion des jeunes inséré(e)s en emploi ou en stages pratiques (Job placement).
· Axe 3 : Accompagnement entrepreneurial :
· Sensibiliser et identifier les porteurs de projet en phase d’idéation/création, 
· Proposer et mettre en œuvre des plans d’accompagnement individuels ou en groupe des jeunes porteurs de projets conformément aux activités de promotion de l’entrepreneuriat mis en place par le projet B@bouches, 
· Identifier et communiquer, à la Cheffe de projet et le/la Chargée d’Insertion et de valorisation des compétences, les besoins en renforcement des compétences personnelles et entrepreneuriales des jeunes accompagné(e)s, 
· Accompagner les jeunes dans la préparation de leurs dossiers de création « Mon dossier d’entreprise » conformément au modèle établi dans le cadre du projet B@bouches,
· Coordonner, avec la Cheffe du projet B@bouches et le/la Chargée d’Insertion et de valorisation des compétences, les démarches de coaching et d’orientation des jeunes vers les programmes de financement pour le lancement de leurs projets entrepreneuriaux, 
· Assurer, en collaboration avec la Cheffe du projet B@bouches, le suivi post-création des jeunes accompagnées.
· Axe 4 : Communication et rapportage :
· Alimenter et gérer la base de données des jeunes identifié(e)s par le Guichet d’Orientation et d’Insertion professionnelle, 
· Classer et gérer la documentation liée à l’activité et faire une veille administrative sur les dossiers des candidats/tes accompagné(e)s (Dossiers de parcours individuels, Mon dossier d’entreprise, Conventions de stage, Fiches de participations aux ateliers de formation, etc.), 
· Communiquer, périodiquement, les rapports d’activités du Guichet d’orientation et d’Insertion professionnelle, conformément aux indicateurs établis dans le cadre du projet B@bouches, 
· Participer aux activités de communication et de promotion du Dispositif d’Orientation professionnelle programmées dans le cadre du projet B@bouches.

N.B : Des déplacements seront prévus dans la Région de Marrakech-Safi pour les activités d’orientation professionnelle des jeunes identifié(e)s par les associations partenaires du projet (en milieu urbain et/ou rural).





b. APPROCHE
Dans son approche, le projet B@bouches veille à l’intégration de l’approche genre (y compris au niveau des livrables et supports de communication) et au respect des principes d’équité et de non-discrimination.
Les outils et méthodes déployés sont adaptés et accessibles à la diversité des milieux socioculturels, des couches sociales, et des niveaux académiques des bénéficiaires.
c. DUREE DE LA MISSION
La mission de « Chargé(e) d’Insertion et de valorisation des compétences » se déroulera sur une période globale de 12 mois et prendra effet à la date du 01 novembre 2022. 
Au démarrage de sa mission, le/la candidat(e) bénéficiera d’une période de 2 semaines d’initiation aux outils et méthodes du Dispositif d’Orientation Professionnelle - du projet B@bouches - qu’il mettra en œuvre pour l’atteinte de ses objectifs de gestion et d’animation du Guichet d’Orientation et d’Insertion Professionnelle.
III. PROFIL DE L’« AGENT D’ORIENTATION ET D’INSERTION PROFESSIONNELLE »
· Ayant une licence en Science économique et gestion, en Sociologie, en psychologie ou en Ressources Humaines, 
· Une expérience professionnelle significative dans - au moins- un des axes d’activités constituant la présente mission, 
· Des connaissances solides en matière d’environnement du travail (Employabilité et/ou Entrepreneuriat),
· Maîtrise des outils bureautiques (Suite Microsoft Office),
· Bon niveau d’arabe et du français (oral et écrit),
· Aisance en communication interpersonnelle et capacité d’animation de groupes,
· Esprit d’équipe et rigueur dans la réalisation de ses tâches,
· Disposer de préférence d’un de conduire – Type B.
IV. RÉMUNÉRATION DE L’AGENT D’ORIENTATION ET D’INSERTION PROFESSIONNELLE  
A négocier selon le profil du/de la candidat(e).
N.B : Le/la candidat(e) doit disposer du Statut d’auto-entrepreneur.
V. SOUMISSION DE LA CANDIDATURE
Les candidat-e-s intéressé-e-s sont invité(e)s à présenter un dossier de candidature :
· Curriculum vitae
· Lettre de motivation précisant les prétentions salariales


Les dossiers de candidatures sont à envoyer à l’adresse suivante : < mailto:sarra.trifi@iscosmarche.it> Cc: < mailto:paola.bordi@iscosmarche.it> , avec pour objet : "Nom+Prénom/Intitulé du poste"  au plus tard le vendredi 14 octobre 2022 à 17h30. Seules les candidat-e-s présélectionné-e-s seront invité-e-s à un entretien pendant lequel ils détailleront leurs motivations et leur méthodologie d’action.
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